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V Kosiciach, 13.02.2025
Vec: Oznamenie o vymene elektromera
Vazeny zakaznik,

dovolujeme si Vam oznamit, ze na termin 03.03.2025 v ¢ase od 8:00 do 14:00 je naplanovana vymena
elektromera na VaSom odbernom mieste:

Levocska 25, PreSov, EIC kéd 24ZVS0000017556Y (¢. OM 190433),
elektromer ¢. 20788388.
Ak elektromer:

= jevolne pristupny, jeho vymenu vykondme bez Vasej pritomnosti, nemusite nas preto
kontaktovat. Za pristupné elektromery pritom povazujeme aj tie, ktoré st umiestnené v ramci
bytového domu v spristupnenych spolo¢nych priestoroch.

* nie je na volne pristupnom mieste, chceme Vas poziadat o jeho spristupnenie v uvedenom
termine. Ak v tomto termine nie je mozné zabezpecit pristup k elektromeru, kontaktujte nas
najmenej 3 pracovné dni pred tymto terminom na Zakaznickej linke VSD 0850 123 312 alebo
emailom na info@vsdas.sk za G¢elom pozadovanej zmeny terminu. Nezabudnite nam uviest Vase
aktualne telefonne &islo, na ktorom Vas vieme kontaktovat a dohodnut s Vami vyhovujuci ndhradny
termin, ¢as a spOsob spristupnenia elektromera.

Odporucame Vam, aby ste si pred vymenou zapisali stavy Ciselnika na elektromere pre Vasu kontrolu.

Dovolujeme si Vas tiez upozornit, ze pocas vymeny elektromera bude Vase odberné miesto odpojené
od dodavky elektriny na priblizne 20 minut (netyka sa polopriameho, resp. nepriameho merania).
O presnom case odpojenia Vas bude informovat nas pracovnik na mieste pred zaciatkom prac.

Vymena elektromera bude zdokumentovana v Zazname o servisnom vykone, ktorého kdpiu Vam
nasledne dorucime.

Dakujeme Vam za pochopenie a spolupracu.

S pozdravom

Ing. Rita Semanova Bréstlova E——“

veduca Useku Zakaznicke distribu¢né sluzby . . . o Lo
Neprehliadnite dolezité informdacie na dalsSej strane.
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Povinnost oznamit odberatelovi vymenu meradla vyplyva VSD z platnej legislativy.
Dovolujeme si Vas upozornit, Ze v jej zmysle je tiez odberatel elektriny povinny umoznit
prevadzkovatelovi distribucnej sustavy pristup k uréenému meradlu a k odbernému
elektrickému zariadeniu na ucel vykonania kontroly, vymeny, odobratia ur¢eného meradla
alebo zistenia odobratého mnoZstva elektriny.

Komunikujme pohodInejsie

Ak preferujte elektronickd formu komunikdacie, ddvame vam do pozornosti portal eVSD
(www.vsds.sk). Po zaregistrovani budete vediet vybavit viaceré zéleZitosti tykajlce sa
Vasho odberného miesta z pohodlia Vasho domova.

Budete si moct napriklad:

- nastavit eKomunikaciu s VSD. linformacie o planovanom preruseni distribucie, ¢i jeho
zruseni
tak budete dostavat e-mailom;

- aktualizovat ¢islo vasho bankového Uctu, aby sme mohli nas vzajomny platobny styk
v buducnosti realizovat plne elektronicky (bez vyuZitia postovych poukazok);

- sledovat spotrebu na vaSom odbernom mieste v redlnom case;

- podavat Ziadosti, reklamacie alebo dokumentaciu na dalsie schvalovanie rychlejsie
a pohodlnejsie.

00
Vyhodna ponuka

V pripade oznamenej vymeny elektromera mate moznost ziskat vybrané sluzby VSD
s vyraznou zlavou. Pre viac informdcii navstivte nds eshop na stranke www.vsdeshop.sk.
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